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PLANTANDO O AMANHA

DECRETO Ne 2,402

DE 01 D= MARGO DE 1,554

Aprova o Regulamento dos Servi
¢os Publicos de fgua e Esgoto’
prestado pelo Servigo Autdnomo
de fgua e Bsgoto Sanitdrio de

Bstdncia.

Fago saber que & Cdmara lunicipal da cidade de Zstéq

Art. 19 -~ Fica aprovado o Regulamento dos Servigos'
licos de fgua e Esgoto Sanitdrio prestado pelo Servigo Autdnomo de

art. 12, da Lei lMunicipal n® 274, de 28 de novembro de 1.3967.

Art, 22 - Este Decreto entra em vigor na data de s

{;‘%ublicaqﬁo, ficando revogadas as demais disposigdes em contrario.
d‘ . . ¥

i
Prefeitura Municipal, na cidade de Bstdncia, aos 01

de margo de 1l.994

Prefeito lunicipals.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA
Praga Bardo do Rio Branco, 76- Tel.;(079)522-1432/1152/2192
Cep.49200-000 - C.G.C.;13.097.050/0001-80 - Estancia - SE
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REGULAMENTD DOS SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E ESGOTO SANITARIO DE ES
TANCIA - SAAE, A QUE SE REFERE O DECRETO N2 2.402 DE 03 DE 1.994.

CAPITULO I
DO OBJETIVO

Art. 12 - Este Regulamento dispSe sobre os servigos publi-
cos de dgua e esgoto sanitdrio prestados pelo Servico Autdnomo de
Agua e Esgoto Sanitdrio de Esténcia - SAAE e estabelece as normas
do CONTRATO DE ADESAO para regulamentar as relagdes entre o SAAE e
0 seus usudarios. '

CAPITULD II
DA TERMINOLOGIA

Art. 22 - Adota-se neste Regulamento a terminologia consa-
agrada nas diversas normas da Associagdo Brasileira de Normas Téc-
nicas - ABNT, e as que se seguem:

1 - ABASTECIMENTO CENTRALIZADO

Abastecimento de um agrupamento de edificagdes(condominio),
com apenas uma ligacgdc de ramal predial;

2 - ABASTECIMENTO DESCENTRALIZADO

Abastecimento de um agrupamento de edificagdes(condominio),
com ligacao de ramal predial individual para cada prédio existente
no agrupamento;

3 - ALIMENTADOR PREDIAL

Canalizac8o compreendida entre o hidrometro ou limitador '
de consumo e a valvula do flutador do reservatdrio;

4 - AFERICHMO DE HIDROMETRO

Processo de conferéncia do sistema de medicao de hidrome -
tro, para verificacdo de erro de indicagdo em relacdo aos limites'
estabelecidos pelosdrgdos competentes;

5 - AGUPAMENTO DE EDIFICACOES

Conjunto de duas ou mais edificagﬁes em um mesmo lote de

terreno;



REGULAMENTO DOS SERVILOS PUBLICOS DE AcUuA E ESGOTO
SANITARIO DE ESTANCIA - SAAE

6 - APARELHO SANITARIO

Aparelho ligado 2 instalag8o predial e destinado ao uso de aguas para fins
higiénicos ou a receber dejetos de 4guas servidas,

7 - BARRILETE OU COLAR

Conjunto de canalizagbes das quais derivam as colunas de distribuigéo;
8 - CAIXA DE GORDURA

Caixa retentora de gordura das aguas servidas;

9 - CAIXA DE INSPEGAO

Caixa destinada a permitir a inspego e desobstrugéo de canalizagbes;
10 - CAIXA PIEZOMETRICA OU TUBO PIEZOMETRICO

Caixa ou tubo ligado ao alimentador predial, antes do resefvatério inferior, para
assegurar presséo minima na rede distribuidora;

11 - CAIXA DE PROTEGAO DO HIDROMETRO
Caixa de concreto, alvenaria ou metal para protegao do hidrémetro.
12 - CADASTRO DE USUARIOS

Conjunto de registros atualizados do SAAE, necessarios ao faturamento,
cobranga de servigos prestados e apoio ao planejamento e controle operacional;

13 - CATEGORIA DE USUARIO

Classificagio do usuério, por economia, para o fim de enquadraménto na
estrutura tarifaria do SAAE;

14 - CATEGORIA COMERCIAL
Economia ocupada para o exercicio de atividade de compra, venda ou prestagado :

de servigos, ou para o exercicio de atividade ndo classificada nas categorias residencial,
industrial ou publica;



REGULAMENTO DOS SERVICOS PUBLICOS DE Acua E Escoro
SANITARIO DE ESTANCIA - SAAE

_ 15 - CATEGORIA INDUSTRIAL

Economia ocupada para o exercicio de atividades classificadas como industrial
pela Fundagio Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE;

16 - CATEGORIA PUBLICA
- Economia ocupada para o exercicio de atividade de érgdos da Administragdo

Direta e Indireta, Federal, Estadual e Municipal e Fundagbes. Sao ainda incluidos nesta
categoria: hospitais publicos, asilos, orfanatos, albergues e demais instituigdes de
caridade, instituigdes religiosas, organizagdes clvicas, politicas, e entidades de classe e
sindicals;

17 - CATEGORIA RESIDENCIAL

Economia ocupada exclusivamente para o fim de moradia;

18 - CANALIZAGAO DE RECALQUE

Canalizagio compreendida entre o ponto de saida da bomba e o ponto de
descarga no reservatorio superior;

19 - CANALIZAGAO DE SUCGAO

Canalizago compreendida entre 0 ponto de tomada no reservatério inferior e ©
orificio da entrada da bomba;

20 - CAVALETE OU QUADRO DE HIDROMETRO

Dispositivo padronizado para instalagao de hidrémetro ou limitador de consumo,
integrante do ramal predial de agua;

22 - COLAR DE TOMADA OU PEGA DE DERIVAGAO

Dispositivo aplicado a rede distribuidora para derivag&o do ramal .predial;
23 -COLETOR

Canalizag&o publica destinada a recepgéo de esgoto;

24 - COLETOR PREDIAL OU LIGAGAO PREDIAL DE ESGOTOS

E a canalizagdo compreendida entre a dltima insergdo do prédio e a rede
publica de esgofo; ;
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25 - CICLO DE FATURAMENTO™

Periodo compreendido entre a data da leitura faturada e a data de vencimento
da respectiva conta;

26 - CONSUMO DE AGUA

Volume de agua utilizado em um imével, fornecido pelo SAAE ou produzida por
fonte prépria;

27 - CONSUMO MINIMO

O menor volume de 4agua atribuido a uma economia e considerado como base
minima para faturamento,

28 - CONSUMO ESTIMADO

Volume de 4gua atribuido a uma economia, quando a ligagAo é desprovida de
hidrdmetro;

29 - CONSUMO FATURADO

Volume correspondente ao valor faturado;

30 - CONSUMO MEDIDO -

Volume de agua registrado através de hidréometro;
31 - CONSUMO MEDIO

Média de consumos medidos relativamente a ciclos de prestagdo de servigos
consecutivos para um imével;

32 - CONSUMIDOR FACTIVEL

Aquele que, embora nao esteja ligado ao(s) servigo(s) de d4gua e/ou esgoto, os
tem a disposigio em frente ao prédio respectivo;

33 - CONSUMIDOR POTENCIAL

Aquele que ndo dispde de servigo(s) de agua elou esgoto em frente ao
respectivo prédio, estando o mesmo localizado dentro da 4rea urbana onde o SAAE podera
prestar seus servigos; :
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34 - CONSUMIDOR REAL i

E todo prédio ligado aos servigos de 4gua e/ou esgoto registrado no cadastro de
consumidores do SAAE;

35 - CONSUMO BASICO

Quantidade de metros cubicos de a4gua a que tem direito cada consumidor, pelo
pagamento da tarifa minima;

36 - CONTA

Documento habil para pagamento e cobranga de débito contraldo pelo usuério e
que corresponde a fatura de prestagéo de servigos;

37 - CONTROLADOR DE VAZAO
Dispositivo destinado a controlar o volume de agua fornecido por uma ligagao;
38 - CORTE DE LIGAGAO

Interrupgdo por parte do SAAE, do fornecimento de agua ao consumidor pelo
ndo pagamento da conta e/ou por inobservancia as normas estabelecidas por ele;

39 - CUSTO DE LIGAGAO

Valor calculado pelo SAAE de acordo com o orgamento de custo de materiais e
mao-de-obra para a execugao do ramal predial;

40 - DEMANDA

Volume de Agua necessario ao consumo de uma ou de um grupo de economias
que 0 SAAE deve dispor em potencial;

41 - DESPERDICIO
E a 4gua mal aplicada numa instalagdo predial;
42 - DERIVAGAO

Toda extensao de um ramal de tubulagio, desde a instalagio domiciliar de um
prédio para outro; :
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REGULAMENTO DOS SERVI(OS PUBLICOS DE Acua E EsGoTO
SANITARIO DE ESTANCIA - SAAE

- 43- DERIVAGAO OU RAMAL PREDIAL DE AGUA.

43.1 - INTERNA

E a canalizagio compreendida entre o hidrometro ou limitador de consumo, ou
ainda na auséncia destes, o alinhamento do imével a primeira derivago ou valvula de
flutuador (boia),

43.2 - EXTERNA
E a canalizagio compreendida entre o hidrdmetro ou limitador de consumo, ou
ainda, na auséncia destes, o alinhamento do imével ao distribuidor; -

44 - DERIVAGAO OU RAMAL PREDIAL DE ESGOTO

44.1 - INTERNA
E a canalizagio compreendida entre a Ultima insergéo do imével e a caixa do
SAAE situada no passeio;

44.2 - EXTERNA

E a canalizagio compreendida entre a caixa do SAAE e.a rede publica de
esgofo;

45 - DERIVAGAO CLANDESTINA

Ramificag&o do ramal predial executada sem autorizagdo ou conhecimento do
SAAE;

46 - DESPEJOS

Refugos liquidos dos prédios, excluidas as aguas pluviais, que devem ser
conduzidas a um destino final;

47 - DESPEJO INDUSTRIAL

Efluente liquido proveniente do uso de &gua para fins industriais ou séwlqos
diversos, com caracteristicas diversas das aguas residuérias domeésticas,

48 - DISTRIBUIDOR
Canalizag8o publica de distribuigao de agua;
49 - ECONOMIA

Imével de uma Unica ocupagdo, ou subdivisdo de imével com ocupagéo
independente das demais, perfeitamente identificavel ou comprovavel em fungdo da
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REGULAMENTO DOS SERVIGOS PUBLICOS DE AGUA E ESGOTO
SANITARIO DE ESTANCIA - SAAE

finalidade de sua ocupagao legal, dotado de instalagdo privativa ou comum para uso dos
servigos de abastecimento de 4gua ou de coleta de esgoto; :

50 - EDIFICAGAO
Construgao destinada a residéncia, industria, comércio, servigo e outros usos;
51 - ESGOTO OU DESPEJO

Refugo liquido dos prédios (excluidas as 4guas pluviais), que deve ser
conduzido a um destino;

52 - ESGOTO PLUVIAL

Residuo liquido, proveniente de precipitagbes atmosféricas, que ndo se

" enquadra como esgoto industrial ou sanitério;

53 - ESGOTO SANITARIO

Efluente llciuido proveniente do uso de 4gua para fins de hig‘iene;

54 - EXCESSO DE CONSUMO

Todo consumo de 4gua que excede o consumo basico;

55 - EXTRAVASOR OU LADRAO

Tubulagéo destinada a escoar eventuais excessos de 4gua ou de esgolo;
56 - ESTAGAO ELEVATORIA

Conjunio de canalizagdes, equipamentos e dispositivos destinados a elevar a
4gua e/ou esgoto para pontos mais elevados;

57 - FAIXA DE CONSUMO

Intervalo de volume de consumo, num determinado periodo de tempo,
estabelecido para fim de tarifagéo;

58 - FATURA MENSAL DE SERVICOS

Documento emitido pelo SAAE para cobranga pelos servigos prestados ao
usuaério;
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59 - FOSSA SEPTICA OU TANQUE SEPTICO

Unidade de sedimentagiio e digestdo, destinada ao tratamento primario dos
esgotos sanitarios,;

60 - FOSSA ABSORVENTE OU SOMIDOURO
Unidade de absorg#o dos liquidos de efluentes dos tanques sépticos;
61 - GREIDE

Série de cotas que caracterizam o perfil de uma rua e d&o as altitudes de seu
eixo em seus diversos trechos;

62 - HIDRANTE

Aparelho instalado na rede distribuidora de agua, apropriado 2 tomada de agua
para combate a incéndio;

63 - HIDROMETRO

Aparelho destinado a medir e indicar, continuamente, o volume de adgua que o
atravessa, ;

64 - IMOVEL

E a 4rea de terra com ou sem edificago;

65 - INSTALAGAO PREDIAL DE AGUA

Conjunto de tubulagdes, conexdes, aparelhos e equipamentos a jusante do
hidrémetro ou do tubete;

66 - INSTALAGAO PREDIAL DE ESGOTO

Conjunto de tubulagdes, conexdes, aparelhos, equipamentos e pegas especiais,

localizados a montante do pogo luminar;
67 - INSTALADOR
Empresa, entidade ou profissional legalmente habilitados ao desempenho das

atividades especificas de projetar, executar e conservar instalagéo de 4gua e/ou esgoto
sanitario, de acordo com as normas e padrdes especificados pelo SAAE;
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REGULAMENTO DOS SkiviGOS PUBLICOS DE Acua E EsGOTO
SANITARIO DE ESTANCIA - SAAE

68 - INTERRUPGAO DOS SERVICOS

Suspenséo temporaria dos servigos de abastecimento de agua, ordenada pelo
SAAE nos casos determinados neste Regulamento;

69 - LIGAGAO

Derivaglo para abastecimento de Agua e/ou coleta de esgoto de um imével
desde a rede geral até a conexdo com a instalag&o predial, registrada em nome do usua rio;

70 - LIGAGAO CLANDESTINA

Conexso de instalagao predial & rede de distribuigao de 4gua ou coletora de..
esgoto, executada sem autorizagao ou conhecimento do SAAE;

71 - LIGAGAO DE AGUA

Conexdo do ramal predial de 4gua a rede publica de distribuigao de adgua;
72 - LIGAGAO DE ESGOTO

Conexéo do ramal predial de esgoto a rede publica coletora de esgoto;

73 - LIGAGAO PROVISORIA

Ligagio de agua ou esgoto para utilizagdo em carater temporario;

74 - LIMITADOR DE CONSUMO

E o dispositivo instalado no ramal predial para limitar o consumo de agua;

75 - MUNICIPIO
Comunidade atendida pelos servigos do SAAE;
76 - MULTA

Pagamento devido pelo usuério, estipulado pelo SAAE como puni¢do a
inobservancia de certas condigdes estabelecidas neste Regulamento;

77 - PADRAO DE LIGAGAO DE AGUA
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REGULAMENTO DOS SERVICOS PUBLICOS DE Acua E ESGOTO
SANITARIO DE ESTANCIA - SAAE

§ Forma de apresentagéo do conjunto constituido por registro de controle ou
medigéo do consumo; i :

78 - PERDAS FISICAS

E a diferenga entre o volume produzido e o volume efetivamente fornecido ao
usuario; :

79 - PECA DE DERIVAGAO
Dispositivo aplicado a0 distribuidor para derivagao do ramal predial;
80 - POGO LUMINAR

Caixa situada no passeio que possibilita a inspegéo e desobstrugao do ramal -
predial de esgoto;

81 - PONTO DE ENTREGA

Local onde & feita a conexao do ramal predial de agua com a instalagao predial
do im6vel abastecido.

82 - RAMAL PREDIAL DE AGUA

Conjunto de tubulagbes e pegas especials, situados entre a rede de distribuigao
de 4gua e o tubete ou hidrdmetro, compreendidos estes;

83 - RAMAL PREDIAL DE ESGOTOS

Conjunto de tubulagdes e pegas especiais situados entre 2 rede publica de
esgotos e o pogo luminar, incluido este;

84 - RAMAL DE DESCARGA
Canalizago que recebe diretamente efluentes de aparelhos sanitarios;
85 - REDE DISTRIBUIDORA E COLETORA

Conjunto de tubulagbes e pegas que compbem os subsistemas de distribuigdo
de agua e de esgoto e de coleta de esgoto;

86 - RELIGAGAO DE SERVIGOS

Reabertura ou reabilitagdo de um servigo suspenso;

10



REGULAMENTO DOS SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E ESGOTO
SANITARIO DE ESTANCIA - SAAE

87 - REGISTRO DO SAAE OU REGISTRO EXTERNO

E o registro de uso e de propriedade do SAAE, destinado a interrupgéo do
abastecimento de agua e situado no passeio ou na calgada;

88 - REGISTRO INTERNO OU DE ACIDENTE

E o registro instalado no ramal predial interno, para permitir a interrupgéo de
passagem de adgua,

89 - SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Conjunto de obras, instalagdes e equipamentos, que tem por finalidade captar,

aduzir, tratar, reservar e distribuir agua;
90 - SISTEMA DE ESGOTO

Conjunto de obras, instalagées e equipamentos, que tem por finalidade coletar,
transportar, tratar e dar destino final adequado as aguas residuarias ou servidas;

91 - SUB-COLETOR

Canalizag8o que recebe efluentes de um ou mais tubos de quedas ou ramais de
esgotos.

92 - SERVIGO DIRETO
Fornecimento de 4gua sem o hidrometro;

93 - SUPRESSAO DA DERIVAGAO

Retirada fisica do ramal predial elou cancelamento das relagdes contratuais
servigo/consumidor, em decorréncia de infragdo as normas do SAAE;

94 - TARIFAS

Conjunto de pregos estabelecidos pelo SAAE e aprovado pela Prefeitura

Municipal de Estancia, referente & cobranga dos servigos de abastecimento de agua e/ou
coleta de esgoto;

95 - TARIFA MINIMA
E o valor decorrente da multiplicagio do volume minimo, estabelecido para a
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REGULAMENTO DOS SERvICOS PUBLICOS DE Acua E EscoTO
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economia, pela tarifa do m® de 4gua, para consumos que ndo ultrapassam este volume,
sendo estes, volume e tarifa, estabelecidos &m fungéo da categoria na qual a economia se
enquadra;

96 - TAXA DE LIGAGAO OU RELIGAGAO

Valor estipulado pelo 6rgdo competente do SAAE para cobranga ao usuario,
pela ligagdo de Agua e/ou esgoto ou pela sua religagao;

97 - TITULAR DO IMOVEL

Proprietario do imével. Quando o imével estiver constituido em condominio, este
é o titular. :

98 - TUBETE

Segmento de tubulago instalado no local destinado ao hidrémetro ou
substituigio deste.

99 - USUARIO
Pessoa fisica ou juridica titular de imével provido de ligagao de agua ou esgoto.

100 - USUARIO ATIVO

Todo usuario com servigos de agua e/ou esgoto, que esteja contribuindo para o

faturamento;
101 - USUARIO COM LIGAGAO SUPRIMIDA

E todo usuério que teve o seu fornecimento de &dgua suspenso de forma
definitiva cessando a relagao contratual SAAE / usuério;

102 - USUARIO COM LIGAGAO CORTADA

E todo usuario que teve o seu fornecimento de d4gua suspenso temporariamente,
mantido o seu ramal predial;

103 - USUARIO FACTIVEL

Usuério que embora néo esteja ligado ao(s) servigo(s) de dgua e/ou esgoto, os
tem 3 disposigdo em frente ao prédio respectivo;

12
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104 - USUARIO POTENCIAL

Usuério que ndo dispde de servigo(s) de agua elou esgoto em frente ao
respectivo prédio, estando o mesmo localizado dentro da area urbana onde o SAAE presta
seus servigos; :

105 - VOLUME EXCEDENTE OU EXCESSO

£ o volume fornecido em determinado periodo de tempo, além do consumo
minimo adotado para cada categoria de usuario;

106 - VOLUME FATURADO
E o volume correspondente ao valor especificado na conta mensal de servigos,
107 - VOLUME PRODUZIDO

E o volume medido ou calculado na saida da estagao de tratamento ou na salda
do sistema de captago, quando n&o existir a primeira. X

CAPITULO Il
DA COMPETENCIA

Art. 3°- Compete ao SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO (SAAE) DE
ESTANCIA, autarquia municipal, criada pela Lel n® 274, de 28 de novembro de 1967,
exercer com exclusividade todas as atividades administrativas e técnicas que se
relacionem com os servigos publicos de agua e esgoto do municipio de EstAncia,
compreendendo o planejamento e a execugéo das obras, instalagao, operagdo e
manutengéo de sistemas, a medigao do consumo de 4gua, faturamento e cobranga dos
servigos prestados, aplicagéo de penalidade, e qualquer outra medida com ele relacionada,
observados os critérios e condigdes da concesséo municipal.

§ 1° - O assentamento de rede distribuidora de agua e coletora de esgoto, a
instalagéio de equipamento e a execugéo de ligagdo serdo efetuadas pelo SAAE ou por
terceiros devidamente autorizados, sem prejuizo do que dispSe as posturas municipais e a
legislagao aplicavel.
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§ 2° - Na ocorréncia de incéndio, o Corpo de Bombeiros tera competéncia para
operar os hidrantes e permissdo para opefar os registros da rede de abastecimento de
agua, podendo o SAAE, caso seja possivel, acompanhar essas operagbes, sem interferir,
no entanto, no trabalho da corporagio em servigo.

CAPITULO IV
DAS REDES DISTRIBUIDORAS DE AGUA E COLETORAS DE ESGOTOS

Art. 4°- As redes distribuidoras de agua e coletoras de esgolo, e seus
acessérios, serdo assentados preferencialmente em logradouro publico, apoés aprovagao
dos respectivos projetos pelo SAAE, que executara ou fiscalizara as obras, e a quem
compete, no curso da prestagao dos servigos, sua operagao e manutengao.

§ 1° - As canalizagbes e os coletores assentados nos termos do presente artigo,
passarfo automaticamente a integrar o patriménio do SAAE.

§ 2° - As extensdes das redes distribuidoras e coletoras so6 serdo atendidas
quando técnica e economicamente viaveis ou quando houver razio de interesse social.

Art. 5°- As Empresas ou Orgdos da Administragao Publica Direta e Indireta
Federais, Estaduais e Municipais custeario as despesas referentes 2 remogao,
recolocagao ou modificagéo de redes distribuidoras de agua e coletoras de esgoto e
instalagbes do Sistema Publico de Abastecimento de Agua e Sistema Publico de Esgolos,

decorrentes de obras que executarem ou forem executadas por terceiros com sua
autorizag@o.

Paragrafo Unico - No caso de obras solicitadas por particulares, as despesas
indicadas neste artigo serfio custeadas pelos interessados.

Art. 6°- As obras de escavagio a menos de um metro das canalizagdes publicas
de 4gua ou de esgotos, ou de ramais ou de coletores prediais, ndo poderao ser executadas -
sem prévia notificagao ao SAAE. :

Art. 7°- Os danos causados as redes distribuidoras e coletoras ou as instalagbes
dos servicos de agua ou de esgoto serio reparados pelo SAAE, as expensas do
responsavel por eles, o qual ficara sujeito ainda as penalidades previstas neste
Regulamento, sem prejulzo das sangdes legais a que estiver sujeito.

At 8°- Os custos com as obras de ampliagdo ou extenso das redes
distribuidoras de agua ou coletoras de esgoto nao constantes de projeto, cronograma de
crescimento vegetativo ou de programa do SAAE, serfo realizados por conta dos usuarios
que as solicitarem ou forem interessados em sua execugao.
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§ 1° - A critério do SAAE, os custos das obras de que trata este artigo poderéo .

correr parcial ou fotalmente as suas expensas, desde que exista viabilidade econémico-
financeira ou razdes de interesse social.

§ 2° - Os prolongamentos de rede, custeados ou ndo pelo SAAE, fardo parte de
seu patrimonio e estarfio afetados pela prestagio de servigo publico.

Art. 9°- Nos prolongamentos de rede solicitados por terceiros, o SAAE ndo se
responsabilizara pela liberagfo de areas de serviddo para implantag@o da mesma.

Art. 10 - A critério do SAAE, diante de permissio prévia da Prefeitura Municipal,
podera ser implantada rede distribuidora de 4gua em logradouro cujos greides ndo estejam
definidos.

Art. 11 - Somente ser4 implantada rede coletora de esgoto em logradouro onde
a municipalidade tenha definido o greide e que possua ponto de disposigao final adequado
ao langamento dos despejos.

Art. 12 - E vedado o langamento de aguas pluviais em rede coletora e
interceptora de esgeto.

CAPITULO V
DOS LOTEAMENTOS, AGRUPAMENTOS DE EDIFICAGOES, CONJUNTOS
HABITACIONAIS E VILAS.

Art. 13 - Em todo projeto de loteamento, 0 SAAE - devera ser consultado sobre a
prestagio dos servigos publicos de abastecimento de 4gua e de coleta de esgoto, nos
termos do Convénio de Concessao.

Art. 14 - Nenhuma construgio em loteamento situado em érea de atuagdo do
SAAE, poderéa ser aprovada pela Prefeitura Municipal de Estancia se nao contiver projeto
completo de abastecimento de 4gua e de coleta de esgoto aprovado pela Autarquia.

§ 1° - O projeto devera incluir todas as especificagdes técnicas, ndo podendo
ser alterado no curso de sua implantagéo sem prévia aprovagéo do SAAE.

§ 2° - A execugao das obras podera ser fiscalizada pelo SAAE, que pode exigir o
cumprimento de todas as condigdes técnicas para a implantag8o dos projetos.

Art. 15 - Os sistemas de abastecimento de 4gua e de coleta de esgoto de

loteamento novo, nas 4reas de atuagdo do SAAE, deverdo ser construidos e custeados
integralmente pelo incorporador.
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Art. 16 - Concluidas as obras, o incorporador entregara as mesmas ao SAAE,
apresentando o cadastro de servigos executados, conforme normas especificas.

Art. 17 - Caso seja necesséria a interligagéo das redes do loteamento as redes
distribuidoras de agua e coletoras de esgotos, sera ela executada exclusivamente pelo
SAAE, depois de totalmente concluidas e aceitas as obras.

Art. 18 - As A4reas, instalagdes e equipamentos destinados aos sistemas
publicos de abastecimento de &gua e coleta de esgotos a que se refere este Capitulo,
serdo cedidos e incorporados, sem onus, mediante instrumento competente, ao patriménio
do SAAE.

Art. 19 - O SAAE s6 assumira a manutengéo de sistema de abastecimento de
agua e de coleta de esgoto em loteamento novo, quando tiver disponibilidade técnica,
econdmica e financeira para prestar os servigos, ndo estando obrigado, pela simples
aprovagdo do projeto, a assumir imediatamente a prestagdo de servigos aos novos
usuarios.

Art. 20 - Os procedimentos para concesséo de prolongamento de rede e de
ligagAo de dgua ou de esgoto em conjunto habitacional ou programa de desenvolvimento
social serfo estabelecidos através de convénios especificos.

Art. 21 - Sempre que forem ampliados os loteamentos, conjuntos habitacionais
ou agrupamentos de edificagbes, correrao por conta do proprietario ou incorporador as
despesas decorrentes de reforgo ou expanséo dos sistemas publicos de abastecimento de
4gua e de coleta de esgoto.

Art. 22 - A operagio e manutengdo das instalagées internas de agua ou esgolos
dos prédios de agrupamento de edificagbes ficardo a cargo do condominio.

Art. 23 - O SAAE nao aprovaréa projeto de abastecimento de agua ou de coleta
de esgotos para loteamento projetado em desacordo com a Legislag8o Federal e Esfadual
reguladora da matéria.

CAPITULO VI
DAS INSTALAGOES PREDIAIS.

Art. 24 - As instalagdes prediais de &gua e esgoto deverdo ser definidas,

dimensionadas e projetadas conforme normas da ABNT, sem prejuizo do que dispdem as
posturas municipais e as normas operacionais do SAAE.
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Art. 25 - A instalagio predial da 4gua ou de esgoto serd executada pelo
proprietario do imével, as suas expensas.

§ 1° - A conservagdo das instalagdes prediais ficard a cargo exclusivo do
usuario, podendo o SAAE fiscaliz4-lo e orientar o procedimento quando julgar necessério,

§ 2° - O usuério se obriga a reparar ou substituir, dentro do prazo que lhe for
fixado na respectiva notificagdo do SAAE, todas as instalagbes internas defeituosas.

§ 3° - O SAAE se exime de qualquer responsabilidade por danos pessoais ou
patrimoniais derivados do mau funcionamento das instalagdes prediais.

Art. 26 - E proibida qualquer extens3o da instalago predial para servir outra -

economia localizada em terreno distinto, ainda que pertencente ao mesmo proprietério,
observado o disposto no art. 55.

Art. 27 - As derivagbes para atender as instalagbes interna do usuério sé
poderdo ser feitas dentro do imével servido, apés o ponto de entrega da 4gua ou antes do
ponto de coleta do esgoto.

Art. 28 - E vedado o emprego de qualquer dispositivo que provoque sucgdo do
ramal predial de agua.

Art. 29 - Nos iméveis onde haja instalagéo propria de abastecimento de dgua e
ligagdo de agua do SAAE, ficam proibidas ligagbes que possibilitem a intercomunicagéo
entre essas instalagdes.

Art. 30 - E vedado o despejo de aguas pluviais tanto nas instalagbes prediais
quanto nos ramais prediais de esgoto.

Art. 31 - E obrigatéria a construgio de caixa de gordura sifonada na inslalagéo
predial de esgoto, para Aguas servidas provenientes de cozinha e tanque.

Art. 32 - O imbvel que possuir piscina podera ter seu esgotamento. feito através

da rede coletora de esgoto, mediante a colocagdo de um redutor de vazédo na respectiva
tubulagdo, aprovado pelo SAAE.
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CAPITULO VI
DOS RESERVATORIOS PARTICULARES

At. 33 - Os reservatérios de agua dos prédios serfio dimensionados e
construldos, de acordo com as normas da ABNT, observado o que dispéem as posturas
municipais em vigor, e as expensas dos interessados. -

Art. 34 - O projeto e a execugdo dos reservatérios deverdo atender aos
seguintes requisitos de ordem sanitaria:

assegurar perfeita estanqueidade;

Il - utilizar em sua construgBo materiais que nao causem prejulzo a
qualidade da agua;

Il - possuir valvula de flutuador (bdia) que vede a entrada de agua
quando cheio, e extravasor (ladréo) descarregando visivelmente em
area livre, dotado de dispositivo que impega a penetragdo, no
reservatério, de elemento que possa poluir a agua;

IV - permitir inspeg8o e reparo, através de aberturas dotadas de bordas
salientes e tampas herméticas as bordas, no caso dos reservatérios
enterrados, terdo altura minima de 0,15m do solo;

V - possuir tubulagdo de descarga que permita a limpeza interna do
reservatoério.

Art. 35 - E vedada a passagem de tubulagdes de esgoto sanitario ou pluvial pela
cobertura ou pelo interior dos reservatérios.

Art. 36 - Os prédios com trés ou mais pavimentos ou aqueles cuja pressao
dinamica disponivel da rede junto a ligagao seja insuficiente para alimentar o reservatério
superior, devero possuir reservatério e instalagéo elevatéria conjugados;

Art. 37 - Nenhum depésito de lixo domiciliar ou incinerador de lixo poderé estar
localizado sobre qualquer reservatério de modo a dificultar o seu esgotamento ou
representar perigo de contaminagdo de suas aguas.

Art. 38 - Se o reservatério subterraneo tiver de ser construido em recinto ou area
interna fechada, nos quais exista canalizag#o ou dispositivo de esgoto sanitario, dever&o ali
ser instalados ralos e canalizagéo de aguas pluviais, capazes de escoar qualquer refluxo
eventual de esgoto sanitario.
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CAPITULO VIII
DOS HIDRANTES

Art. 39 - Os hidrantes deverfio constar dos projetos e ser distribuidos ao longo
da rede publica, obedecendo a critérios adotados pelo SAAE, de comum acordo com o
Corpo de Bombeiros e conforme as normas da ABNT.

Paragrafo tnico - O SAAE, podera nas redes existentes, instalar hidrantes, por
solicitagao do Corpo de Bombeiros, mediante o pagamento do valor correspondente.

Art. 40 - A operagfo dos registros e dos hidrantes na rede distribuidora sera

efetuada exclusivamente pelo SAAE ou pelo Corpo de Bombeiros.

§ 1° - O Corpo de Bombeiros s6 podera utilizar os hidrantes em caso de -

sinistros ou devidamente autorizado pelo SAAE.

§ 2° - O Corpo de Bombeiros deverad comunicar ao SAAE, no prazo de vinte e
quatro horas, as operagbes efetuadas.

§ 3° - Compete ao Corpo de Bombeiros inspecionar com regularidade as
condigGes de funcionamento dos hidrantes e dos registros de fechamento dos mesmos e
solicitar do SAAE os reparos necessérios, as expensas deste;

Art. 41 - Os danos causados aos registros e aos hidrantes sero reparados pelo

SAAE as expensas de quem lhes deu causa, sem prejuizo das sangbes previstas neste
Regulamento e das penas criminais aplicaveis.

CAPITULO IX
DAS PISCINAS

Art. 42 - As piscinas serdo abastecidas através de encanamento privativo
derivado de reservatério elevado ou caixa piezométrica.

Art. 43 - Ndo serfo permitidas interconexdes entre as instalagdes prediais de
4gua e de esgotos e as de piscinas.

Art. 44 - A coleta de 4gua proveniente de piscinas pela rede publica de esgoto
somente sera permitida quando tecnicamente justificavel, a critério do SAAE.

Art. 45 - Somente ser4 concedida ligag&o de 4gua para piscina se néo houver
prejuizos para o abastecimento normal de areas vizinhas.
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CAPITULO X
DOS DESPEJOS INDUSTRIAIS

Art. 46 - Os despejos industriais a serem langados na rede coletora de esgolo
deverao ter caracteristicas fixadas em normas especificas do SAAE.

Paragrafo Gnico - Nao s&o admitidos, na rede coletora de esgoto, despejos
industriais que contenham substancias que, por sua natureza, possam danifica-la, ou que
interfiram nos processos de depuragio da estagfo de tratamento de esgoto, ou que
possam causar dano ao meio ambiente, ao patriménio publico ou a terceiros.

Art. 47 - E obrigatério o tratamento prévio dos despejos industriais que, por suas”
caracteristicas, nio possam ser langados "in natura” na rede de esgotos.

Paragrafo tnico - O tratamento ser4 feito as expensas do usuario e devera
obedecer as normas técnicas especificas do SAAE e da ABNT.

Art. 48 - O SAAE manter4 atualizado o cadastro dos estabelecimentos
industriais e de prestagio de servigos, em que serd registrado a natureza e o volume dos
despejos a serem coletados. '

Art. 49 - Nas zonas desprovidas de redes coletoras os prédios deverdo ter

dispositivos de tratamento adequado, que dever@o ser construidos, mantidos e gerados
pelos proprietarios.

CAPITULO XI
DAS LIGAGOES PERMANENTES E DOS RAMAIS PREDIAIS DE AGUA E ESGOTO
Art. 50 - As ligagbes de 4gua ou esgoto serdo concedidas, a pedido dos
interessados, quando satisfeitas as exigéncias estabelecidas em normas e instrugbes
regulamentares do SAAE. i

Art. 51 - A manutengo dos ramais prediais sera executada pela SAAE, ou por
terceiros devidamente autorizados.

§ 1° - O reparo de dano causado por terceiros em ramal predial sera feito as
expensas de quem lhe deu causa.
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§ 2° - A substituigao ou modificagdo de ramal predial, quando solicitadas pelo
usuario, serio executadas as suas expensas.

Art. 52 - E vedada ao usuério qualquer intervengao no ramal predial.

Art. 53 - Os didmetros dos ramais prediais serao determinados pelo SAAE, em
fungao das demandas estimadas e das condigdes técnicas. '

Paragrafo tnico - Os servigos prestados a usuéario industrial ou comercial com
ligagdes de diametro interno igual ou superior a vinte e cinco milimetros podero ser objeto
de contrato especifico de fornecimento de 4gua, a critério do SAAE.

Art. 54 - A execugio do padréo de ligagao de agua sera feita pelo interessado,
As suas expensas, conforme as normas € padrées do SAAE.

Paragrafo unico - A instalagéo do padréio de ligagao de agua com didmetro
malor ou igual a cinqUenta milimetros serd executada pelo SAAE as expensas do
interessado.

Art. 55 - A cada edificagéo sera concedida uma unica liga-g:AO de 4gua e esgoto.

§ 1° - Poderdo ser concedidas ligagbes individualizadas para dependéncias
isoladas ou ndo, desde que ndo abastecidas pelo reservatério central da edificagdo.

§ 2° - O abastecimento de 4gua ou coleta de esgoto poderao ser feitos por mais
de um ramal predial de agua ou esgoto, quando houver conveniéncia de ordem técnica, a
critério do SAAE.

§ 3° - No caso de esgoto, podera um ramal predial atender a dois ou mais
prédios, quando houver conveniéncia de ordem técnica, a critério do SAAE.

Art. 56 - Para os conglomerados de habitagbes de favela, quando a aplicagéo de
critérios técnicos da prestagao de servigos se tornar impossivel, poderdo ser adotados
critérios e solugdes especiais.

Art. 57 - As ligagbes de 4gua e de esgoto de chafariz, lavanderia publica, praga
e jardins publicos serao concedidas pela SAAE, a requerimento do 6rgéo publico
interessado, desde que ele se responsabilize pelo pagamento dos servigos prestados e
pelo fornecimento de agua.

Art. 58 - O SAAE n&o se obriga a conceder ligagio de esgoto quando 2

profundidade do ramal predial, medida a partir da soleira do meio fio até a geratriz interna
inferior da tubulag&o do ramal predial, for superior a um metro.
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Paragrafo unico - Havendo condigBes técnicas, poderéo ser concedias ligagbes
com profundidade superior & mencionada neste artigo, mas em nenhuma hipétese a
profundidade podera exceder trés metros e melo.

Art. 59 - A distAncia maxima permitida para ligagdo de esgoto em diagonal é de
quinze metros, medida na rede existente, a partir da interse¢ao de perpendicular ao eixo da

o rada da esgotos passando pelo oentro do pogo tubular.

da M 60 - A declividado mlnlma para ilgagao de esgoto @ de trés por cento,
siderados do poqo luminar & mela-se¢do da rede coletora.

Art. 61 - Qualquer langamento no sistema publico de esgoto deve ser realizado
por gravidade. Quando houver necessidade de recalque dos efluentes, eles devem fluir
para uma caixa de quebra pressao, situada a montante do pogo luminar, na parte interna
do imobvel, de onde serdo conduzidos em conduto livie até o coletor publico, sendo de
responsabilidade do usuario a execug#o, operagdo e manutengéo dessas instalagbes.

Art. 62 - O esgotamento através de terreno de outra propriedade, situado em
cota inferior, somente podera ser levado a efeito quando houver conveniéncia técnica do
SAAE e anuéncia do proprietario do terreno pelo qual passara a tubulagio, obtida pelo
interessado, em documento habil.

Art. 63 - As ligagbes prediais poderio ser suprimidas nos seguintes

| - interdigéo judicial ou administrativa;
I - desapropriagéeo de imével para abertura de via‘pﬂbllca;
i - incéndio ou demoligéo,
IV - fusdo de ligages,
V - por solicitagdo do usuério;
Vi - restabelecimento irregular de ligagéo;

Vil - interrupgéo do fornecimento por periodo superior a 180 dias.
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CAPITULO XII
DAS LIGAGOES TEMPORARIAS

Art. 64 - SAo temporarias as ligagbes para construgo e as concedidas para uso
em atividades passageiras.

Ait. 65 - Entende-se por ligagbes para uso em atividades passageiras
destinadas & prestagfo de servigos, as feiras de amostras, circos, parques de diversdes,
obras em logradouros publicos e similares, que por sua natureza ndo tenham duragéo
permanente,

§ 1° - As ligag8es temporarias serao enquadradas como economias de categoria
INDUSTRIAL.

§ 2° - As ligages temporérias ter3o duragio méaxima de seis meses, podendo
esse prazo ser prorrogado por iguais periodos, a requerimento dos interessados.

§ 3° - Além das despesas de ligagao e posterior remogao dos ramais prediais de
agua e esgoto em ligagbes temporarias, 0 requerente pagara antecipadamente, a titulo de
caugo, o valor correspondente a utilizagao dos servigos, com base no consumo minimo de
agua, relativa a todo periodo requerido. Mensalmente, sera extraida a conta da agua com
excessos que venham a ser verificados.

§ 4° - Ao ser solicitada a interrupgdo do fornecimento de agua ser-lhe-a
devolvida a caugéo, estando o requerente em dia com o pagamento.

§ 5° - As ligagdes temporarias seréo concedidas em nome do interessado,
mediante apresentago da licenga ou autorizagdo competente.

§ 6° - A pedido do interessado, estando em dia com o pagamento podera ser
suprimida a ligag8o desde que caracterizada a paralisagio da obra por motivo imperioso,
devendo o registro ser cancelado.

§ 7° - S6 sera restabelecido o abastecimento, mediante novo requerimento do
interessado. '

Art. 66 - O ramal predial para construgao sera dimensionado de modo a permitir
seu aproveitamento quando da ligagao definitiva.

Paragrafo unico - Em casos especiais, a critério do SAAE, podera o ramal
predial ser dimensionado apenas para o atendimento a construgao.

Art. 67 - A construgdo uma vez concluida, o interessado devera solicitar
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mudanga de categoria, dando origem a(s) economia(s) classificada(s) de acordo com a(s)
atividade(s) desenvolvida(s) no prédio.

Art. 68 - O SAAE concedera ligagdes temporarias para construgbes, desde que,
o interessado apresente os seguintes documentos:

a) Copia da planta de situaglo e da planta baixa do projeto arquitetonico
aprovado pela municipalidade, contendo indicag@o da area da construgéo;

b) Comprovagéo da propriedade do imdvel ou de titulo equivalente.

Paragrafo unico - Para as localidades onde a Prefeitura nfo exiga aprovagao do
projeto arquitetdnico, sera concedida a ligagao sem as exigéncias da letra "a" deste Artigo.

Art. 69 - As ligagbes definitivas de 4gua e esgoto serdo concedidas para os

prédios construidos ou em fase final de construgdo, a pedide do interessado, observando-
se a documentag@o exigida no art. 68.

Art. 70 - Para os iméveis ja construidos o requerente, além de se identificar,
devera apresentar os seguintes documentos, conforme o caso:

a) Para proprietario: o recibo do Imposto Predial Territorial Urbano;
b) Para inquilino: Contrato de Locagio e Autorizag@o por escrito do proprietario;

¢) Para ocupantes de terrenos cedidos ou reparticdes publicas, federais,
estaduais ou municipais: autorizagéo por escrito, da autoridade competente.

Paragrafo tnico - A economia cadastrada ficara em nome do proprietario, com
excegdo da alinea "c” deste artigo.

CAPITULO Xl ;
DOS MEDIDORES E CONTROLADORES DE VAZAO

Ait. 71 - O SAAE se responsabilizard pela instalag8o, substituicio e
manutengio dos hidrometros e controladores de vazéo.

Art. 72 - Os medidores e controladores de vazdo poderdo ser instalados,
substituidos ou retirados pelo SAAE, a qualquer tempo.
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Art. 73 - Ao SAAE e aos seus prepostos é garantido livre acesso ao hidrometro
ou controlador de vaz8o, ndo podendo o usuario dos servigos criar obstaculo para tanto, ou
alegar impedimento. i

Paragrafo unico - E vedada a execuglo de qualquer tipo de instalagdo ou
construgao posterior a ligagdo, que venha dificultar o acesso aos medidores ou dispositivos
controladores de vazao.

Art. 74 - Os hidrometros e controladores de vazfo instalados nos ramais
prediais sdo de propriedade do SAAE.

§ 1° - O hidrometro ou controlador de vazao, deve ser instalado
preferencialmente dentro do imével abastecido.

§ 2° - Os usudrios respondero pela guarda e protegio dos medidores e
controladores de vaz#o, responsabilizando-se pelos danos a eles causados.

§ 3° - O SAAE cobrara dos respectivos responséveis, todas as despesas
decorrentes da reparagdo do hidréometro ou medidores danificados, pela intervengao
indevida por parte do usudario;

§ 4° - O conserto de hidrometros cujos defeitos sejam decorrentes do desgaste
normal de seus mecanismos, sera executado sem 6nus para o usuério do imével;

§ 5° - O hidrometro, ou controlador de vazéo, deve ser instalado
preferencialmente dentro do imével abastecido;

§ 6° - Quando instalados no passeio externamente ao imével, devera o usuério
em caso de danos ao mesmo, comunicar o fato & Delegacia mais préxima sob pena de ser
responsabilizado pelos mesmos.

Art. 75 - O usuério podera solicitar a aferigdo do hidrometro instalado no seu

imével, devendo pagar pelas respectivas despesas quando ndo se constatar nenhuma
irregularidade.

Paragrafo unico - Constatada irregularidade prejudicial ao usuério o SAAE
providenciar4 a retificagio das contas até o limite de trés.

Art. 76 - Quando necessaria a remogao temporaria de hidrometro, para
conserto, revisao ou aferigio e sendo impossivel a sua reposigao ou substituigdo imediata,
sera cobrado, durante o perfodo sem medidor, a média dos consumos mensais dos Gltimos
06 (seis) meses em que ocorreu a medig&o com o hidrometro em funcionamento normal,
na mesma economia.
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Paragrafo unico - As despesas relativas a consertos de hidrometros serfio
apresentadas e a cobranga inclusa na fatura mensal de servigos subseqientes aoc més da
execugao dos servigos.

Ait. 77 - O SAAE podera exigir que as ligagdes provisorias de 4gua sejam
hidrometradas, responsabilizando-se o usuario pelo pagamento dos excessos
comprovados por medigdes realizadas.

Art. 78 - Os servigos prestados pelo SAAE referentes a ligagdo provisoria
poderdio ser objeto de contrato.

i CAPITULO XIV
DA CLASSIFICAGAO DOS USUARIOS E DA
QUANTIFICAGAO DAS ECONOMIAS

Art. 79 - Para efeito de remuneragdo dos servigos, os usuarios serfio
classificados nas categorias residencial, publica, industrial, comercial.

Paragrafo tnico - As categorias indicadas neste artigo poderfo ser subdivididas
em grupos, de acordo com suas caracteristicas de demanda ou consumo, sendo vedada,
dentro de um mesmo grupo, a discriminagdo dos usuarios que tenham as mesmas
caracteristicas de utilizagao de servigos, conforme ANEXO | deste Regulamento.

Art. 80 - A classificagfio dos usuérios e classificagiio das economias obedecersio
aos conceitos definidos para categoria de usuério e economia, respectivamente.

Art. 81 - Os casos de alteragio de categoria do usuario ou do numero de
economias, bem como de demoligao de imével, deverfio ser imediatamente comunicados
a0 SAAE, para efeifo de atualizago do cadastro dos usuarios.

Paragrafo unico - O SAAE nao se responsabiliza por eventual langamento a
maior na conta, em fungo de alteragio de categoria do usuario ou do numero de
economias a ela nfo comunicados, referentes a contas vencidas,

CAPITULO XV
DA DETERMINAGAO DO CONSUMO

Art. 82 - O volume que determinard o consumo minimo por economia e por
categoria de usuario seré o fixado pela estrutura tarifaria do SAAE.
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Paragrafo unico - O consumo minimo por economia das diversas categoria de -
uso poderé ser diferenciado entre si.

Art. 83 - O volume faturado serd calculado pela diferenga entre as leituras
faturadas atual e anterior, observado o consumo minimo.

§ 1° - O perlodo de consumo podera variar, a cada més, em fungdo da
ocorréncia de feriado e fim de semana e de acordo com o calendéario de faturamento do
SAAE. e

§ 2° - A duraglo dos periodos de consumo é fixada de maneira que seja
mantido o nimero de doze contas por ano.

§ 3° - O SAAE podera fazer projeg@o da leitura real para fixagdo da leitura
faturada, em fungao de ajustes ou otimizagao do ciclo de faturamento.

Ait. 84 - Nao sendo possivel a apuragio do volume consumido em determinado
periodo, o faturamento sera feito pelo consumo médio, com base no histérico do consumo

medido, ou pelo consumo minimo da categoria de usuério, no caso de o consumo médio
for Inferior aquele.

§ 1° - O consumo médio sera calculado com base nos Ultimos 06 (seis) meses
de consumo medido. '

§ 2° - Ocorrendo troca de hidrometro, inicia-se novo histérico para efeito de
célculo de consumo médio.

Art. 85 - A elevagio do volume medido, decorrente da existéncia de vazamento
na instalagdo predial é de inteira responsabilidade do usuario.

Art. 86 - Na ocoréncia de vazamento invisivel ou de dificil localizagao,
constatado pela fiscalizagio do SAAE, o volume medido sera refaturado pela média dos

tltimos 6 (seis) meses, devendo o usuario providenciar a sua corrego no prazo maximo
de 30 dias.

Paragrafo unico - Decorrido o prazo de 30 (trinta) dias em que o usuério tenha
executado o reparo necessario a corregdo do vazamento, o faturamento correspondera ao
volume efetivamente medido, vedada a redugéo prevista no caput deste arquivo.

Art. 87 - Na auséncia de medidor, o consumo podera ser estimado em fungéo do

consumo médio presumido, com base em atributo fisico do imével, ou outro critério
estabelecido pelo SAAE.
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Art. 88 - Para efeito de determinago do volume esgotado, para o caso dos
usudrios que possuam sistema préprio de abastecimento de agua e que se utilizem da
rede publica de esgoto, o SAAE podera instalar medidor nesses sistemas ou nos ramais
prediais de esgoto, devendo o usuario permitir livie acesso para instalagéo e leitura desses
medidores.

CAPITULO XVI
DAS TARIFAS

Art. 89 - Os servigos de abastecimento de d4gua e de coleta de esgoto serfio
remunerados sob a forma de tarifa, de acordo com a estrutura tarifaria do SAAE e conforme
as normas do ANEXO Il.

Art. 90 - As tarifas deverdo ser diferenciadas segundo as categorias de usuario e
faixas de consumo, assegurando-se o subslidio dos grandes para os pequenos usuérios.

Art. 91 - As tarifas das diversas categorias serdo diferenciadas para as diversas
faixas de consumo, devendo, em fungéo destas, ser progressivas em relaglo ao volume
faturavel.

Art. 92 - Os valores das tarifas e seus respectivos reajustes serfo aprovados e
autorizados conforme legislagdo pertinente e em consondncia com a concessd3o dos
servigos.

Art, 93 - Os servigos de coleta e tratamento de 4gua residuéria caracterizados
como despejo industrial poderfo sofrer acréscimo de prego em fungéio das caracteristicas
da carga poluidora desses despejos.

Art. 94 - E vedada a prestagao gratuita de servigos, bem como a concessao de
tarifa ou prego reduzidos, para qualquer fim. :

Art. 95 - A seu exclusivo critério, o SAAE poder4 firmar contrato de prestagéo de
servigos, a grandes usudrios, com pregos e condigbes especiais,

Paragrafo unico - O contrato em referéncia, que devera vincular demanda e
consumo de aAgua ou volume, ou vazdo de esgoto, s6 é admissivel, em cada caso, se

puder ser definida tarifa igual ou superior a tarifa média de equilibrio econdmico-financeiro
do SAAE.
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CAPITULO XViI
DA DETERMINAGAO DOS VALORES DOS SERVICOS
E DA EMISSAO DAS CONTAS

Art. 86 - No calculo do valor da conta, o consumo a ser faturado por economia

ndo podera ser inferior ao consumo minimo estabelecido para a respectiva categoria de
usuario.

Paragrafo tnico - Para efeito de faturamento, sera4 considerado o nimero total
de economias existentes, independentemente de sua ocupagéo.

Art. 97 - A cada ligagao corresponderd uma unica conta, independentemente do
numero de economia, por ela atendidos. :

Paréagrafo unico - Na composigéo do valor total da conta de 4gua ou esgoto de
imével com mais de uma categoria de economia, o volume que ultrapassar o somatério dos
consumos minimos seré distribuido proporcionalmente por todas as economias.

Art. 98 - Para o fim de faturamento, o volume de esgoto serd o decorrente da

aplicagdo do percentual considerado pelo SAAE ou o proveniente de agua de fonle
alternativa de abastecimento.

Art. 99 - As contas ser@o entregues com antecedéncia, em relago a data de
vencimento, fixada em norma especifica do SAAE,

Paragrafo unico - A falta de recebimento da conta n&o desobriga a usuario de
seu pagamento.

Art. 100 - Quando o imével for constituido de duas ou mais economias servidas
pelo mesmo ramal predial, sera emitida uma fatura unica. No caso de um s6 proprielérlo
esta fatura serd em nome do respectivo condominio.

Art. 101- A falta de pagamento da conta, até a data de vencimento nela
estipulada, sujeita o usudrio ou titular do imével a acréscimo por impontualidade, na forma
do artigo 102.

§ 1° - A falta de pagamento da conta sujeitara o usudrio ou titular do imével,
imediatamente apés o vencimento dela, além de outras sangdes, a interrupgdo do
fornecimento de 4gua.

§ 2° - O imével com abastecimento suspenso cujo proprietario esteja em débito
com o SAAE, somente podera ser religado apés a quitagdo da divida.
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3¢ . Das contas emitidas caberé recurso imperposto pelo interessado, desde
que apresentado a0 SAAE antes da data de seus vencimentos.

§ 4° - Apos a data do vencimento, seréo recebidos 0S recursos dos usuarios
desde que as contas estejam devidamente quitadas.
: 4 § 5" - Apdés o pagamento da conta, podera o usuario reclamar, no prazo de lré:.;
meses do vencimento, a devolugéo dos valores ' considerados indevidamente nela
_incluidos. o il ¢

i Art. 102 - As contas ndo quitadas até a data de vencimento sero acrescidas de
. oz o dana g indice definido pelo Governo Federal e mais multa de
- 10% (dez por cento). gund

§

At 103 - O titular do Im6vel responde pelo debito referente 2 prestagao de
"1 qualquer servigo nele efetuado pelo SAAE. Wi

b Paragrafo unico - Nas edificagbes sujeitas a legislagéo sobre condominio, este €
considerado responsavel pelo pagamento da prestagao de servigos, 0 mesmo acontecendo
com o incorporador, no caso de conjunto habitacional ainda nao totalmente ocupado.

Art. 104 - Os prédios com abastecimento proprio de agua, ligados a rede
coletora do SAAE, terdo consumos estimados a critério do SAAE, para efeito de cobranga
da tarifa de esgoto. i '

Art. 105 - As faturas mensais de servigos de agua e coleta de esgoto ou
eventuais, vencidas ou nao, deverio ser pagas nos estabelecimentos bancarios
autorizados pelo SAAE, ou seu escritorio. g -

S Ty
i

Ait. 106 - Nao sera concedida isengdo de pagamento dos servigos de que
frata este Regulamento, nem mesmo quando devidas pela Unido, Estado ou Municipio.

Art. 107 - O SAAE nao prestara gratuitamente ou com abatimento se(is servigos,
salvo 08 casos expressos previsto em lei.

Art. 108 - Os valores referentes a receitas eventuais serao cobradas de acordo
com as normas do SAAE e serao atualizados mensalmente.

CAPITULO XVl
DAS SANGOES

Art. 109 - A inobservancia de qualquer dispositivo deste Regulamento sujeita ©
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infrator a notificagfio e penalidade, que pode ser, conforme a gravidade da infragdo, sangéo
pecuniaria acrescida ou néo da interrupg¢ao do fornecimento de agua.

Art. 110 - Serfio punidas com multa, independentemente de notificagéo, as
seguintes infragdes: :

a) Atraso no pagamento de conta;

b) Impedimento de acessd de servidor do SAAE ou agente por ele autorizado, ao
ramal predial ou & instalag@o predial de 4gua e/ou esgoto;

¢) Intervengéo de qualquer modo nas instalagdes dos servigos publicos de agua
e esgoto;

d) ligagbes clandestinas de'qualquer canalizagfo a rede distribuidora de agua e
colela de esgotos;

e) Violagdo ou relirada de hidrometro ou de limitador de consumo;

f) Instalagio de dispositivo de sucgéo da rede distribuidora;

g) utilizago de canalizagdo ou coletor de uma instalagio predial para
abastecimento de Aagua ou coleta de esgoto de outro imével ou economia;

h) Desperdicio de dgua nas ligagdes sem medigfio e em qualquer ligagdo nas
situagbes de emergéncia, calamidade publica ou racionamento;

i) Retirada ou violagdo do medidor ou do controlador de vazao,

i) Intervengdo nos ramais prediais de d4gua ou esgoto ou nas redes
distribuidoras ou coletoras e seus componentes;

k) Construgfo que venha prejudicar ou impedir o acesso ao ramal predial, alé o
padréo de ligag8io de agua;

1) Despejo de aguas pluviais nas instalagdes prediais de esgolo;

m) Langamento, na rede de esgoto, de liquidos residuais, que, por suas
caracleristicas, exijam tratamento prévio;

n} Interconexfo da instalagio predial que possua abastecimento préprio com
instalagao alimentada com agua procedente de abastecimento publico;

0) Danificagdo das tubulagbes ou instalagbes do sistema de dgua e esgoto;
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p) Interligagao de instalagBes prédiais internas de 4gua, entre prédios distintos,
ou entre dependéncias de um mesmo prédio, que possuam ligagdes distintas;

q) Prestar informagao falsa quando da solicitagao de servigos ao SAAE;

1) Uso de dispositivos, tais como bombas ou injetores, na rede distribuidora ou
ramal predial;

s) Intervengéo nos ramais ou coletores prediais externos;

f) Inicio de obra de instalagdo de agua e de esgoto em loteamento ou
agrupamento de edificagbes, sem autorizagdo do SAAE;

u) Alteragao do projeto de instalagao de agua e de esgoto em loteamentos ol
agrupamentos de edificagbes, sem prévia autorizagao do SAAE;

v) Religagao por conta propria da derivagao predial;

w) Emprego do ramal predial externo, nas instalagbes de 4gua e de esgotos, de
materiais que nfo sejam aprovados pelo SAAE;

x) Uso de 4gua do SAAE para construgao, sem a devida autorizagao;

y) Desobediéncia as instrugbes do SAAE na execucdo de obras e servigos de
agua e esgotos, '

z) Fornecimento de dgua a terceiros, através de extens@o das instalagbes
prediais para abastecer economias localizadas em lote, prédio ou terreno distintos, sem
autorizagéo expressa do SAAE;

Art. 111 - O valor da multa referida no Artigo anterior sera de 10% (dez por
cento) do valor total da conta, no caso da alinea "a", de 40% (quarenta por cento) da média
do consumo dos Gltimos seis meses no caso das alineas "b", "c" e w"a'"s", "V'a"z, e
para 0s casos previsto nas alineas "o", "g", "t' e "u" o seu valor correspondera ao
quéadruplo da tarifa maxima do SAAE. '

§ 1° - O pagamento da multa ndo elide a irregularidade, ficando o infrator
obrigado a regularizar as obras ou instalagbes que estiverem em desacordo com as
disposigbes contidas neste Regulamento.

Art. 112 - O servidor do SAAE que constatar transgressao a este Regulamento,
emitira a notificago, independentemente de testemunho.
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f) Fornecimento de Agua a terceiros;

g) Desperdicio de agua;
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‘i\

i) Intervengao no ramal predial externo;

1) Desocupagio de imével anteriormente habitado;
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m) Auséncia prolongada do usuario, mediante solicitagao escrita do mesio
de pessoa autorizada,;

n) Por falta de cumprimento de outras exigéncias regulamentares do SAAE|
0) Impedimento de livre acesso do servidor do SAAE ao local do hidrémetro;

p) Interconexdes perigosds de redes suscetiveis de contaminarem as redes
distribuigao e causar danos & saude de terceiros;

Art. 116 - A interrupgao sera efetuada decorridos os seguintes prazos: -

a) 2 (dois) dias uteis ap6s a data de notificagao, nos casos previstos nas alii
Hrl' ﬂg.' Ilh" e ﬂjﬂ'

b) 5 (cinco) dias uteis ap6és a data de notificagdo nos casos previstos |
alineas "b", "¢", @ "n". ’

c) Nos demals casos, a interrupgdo sera imediata, independentemente
notificagéo, apéds a sua constatagdo.

Art. 117 - Cessados os motivos que determinaram a interrupgdo, ou, se fo
caso, safisfeitas as exigéncias estipuladas para a ligagdo, serd restabelecido
fornecimento de 4gua, mediante o pagamento do prego do servigo correspondente.

Art. 118 - As despesas com a interrupgdo e os restabelecimentos
fornecimento de Agua correrfio & conta do responsavel pelo imével, sem prejuizo
cobranga dos débitos existentes.

CAPITULO XX
DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 119 - Cabera a Prefeitura, através de seu 6rgdo competente, recompoi
pavimentagfio de ruas, que haja sido removida para instalag@o ou reparo de canalizagdo «
agua ou esgoto.

Paragrafo tnico - No caso de ramais ou coletores prediais, cabera ainda
Prefeitura recompor a pavimentagdo, incumbindo ao proprietario as despesas com
recomposigAo dos passeios ou calgadas.

Art. 120 - Cabera aos usuarios que necessitarem de agua com caracteristic:
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diferentes dos padres de potabilidade adotados pelo SAAE, ajustar os indices fisico-
quimicos, mediante tratamento em instalagd@s proprias.

§ 1° - Nenhuma redugio de tarifa sera concedida em virtude do tratamento
corretivo mencionado.

» . O SAAE ndo se responsabiliza por qualquer dano ou prejulzo causado
pela utilizago da agua por ele fornecida, na hipétese da utilizagdo da mesma em

processos que exijam caracteristicas especiais, diferentes da que normalmente apresenta.

Art. 121 - Ao SAAE assiste 0 direito de, em qualquer tempo, exercer fungéo
fiscalizadora, no sentido de verificar a obediéncia ao prescrito neste Regulamento.

Art. 122 - Nao sera permitida pela autoridade competente a utilizagao parcial ou

total da edificagdo sem que O interessado tenha comprovado a forma do suprimento de
égua e de esgotamento sanitario.

Art. 123 - Nas instalagbes, obras e servigos de que trata este Regulamento,
serdo empregados exclusivamente materiais @ equipamentos que obedegam 2s
especificagbes da Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, e que sejam
adotados pelo SAAE, bem como serio obrigatoriamente obedecidas as normas de
execugdo daquela Associagio e do SAAE, inclusive quanto a projetos e desenhos.

Art. 124 - E facultada ao SAAE, guardadas as disposigbes legais sobre 2
inviolabilidade do lar, a entrada em prédio, areas, quintais ou terrenos, de modo a serem
realizadas visitas de inspeg8o, limpeza © reparos que as instalagbes de esgotos sanitarios
ou coletores publicos venham a exigir.

Art. 125 - Compete ao ocupante do imével manter as instalagbes prediais em
bom estado de funcionamento e conservagao.

Art. 126 - O abastecimento de dois ou mais prédios com agua de mananciais
proprios somente sera permitido em locais ainda nfo atingidos pela rede distribuidora do
SAAE, dependendo porém da autorizagio e fiscalizagdo da autoridade sanitaria
competente.

Art. 127 - A prestaglo de servigos diversos pelo SAAE sera remunerada de
acordo com a tabela fixada pela administragdo do SAAE e aprovada pela Prefeitura
Municipal.

Art. 128 - A Estrutura Tarifaria (Anexo ll), a Tabela de servigos diversos (Anexo
l), fazem parte integrante e inseparavel deste Regulamento.

Art. 129 - Os casos omissos ou as duvidas suscitadas na aplicagdo deste
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Regulamento serio resolvidas pela Administragdo do SAAE.

Ait. 130 - Este regulamento entra em vigor na dala de sua publicagi:
revogadas as disposigbes em contrario.
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ANEXO|

DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS FORNECIDOS PELO SAAE.

ragio dos servigos, 0S usuarios serao

. Para efeito de remune
industrial e comercial.

At 1°
dencial, publica,

classificados nas categorias resi
| - Residencial, que compreende:

a) Prédios para utilizagdo exclusivamente residencial;

b) Construgdes residenciais;

It - Comercial, que compreende:

a) Construgbes comerciais;
oficinas de bicicleta, radio

b) Pequenas oficinas artesanais (sapateiro, relojoeiro,

televisdo e outros);

c) Estabelecimentos comerc
de beleza, laboratérios, padarias, ago

outros);

cados, quitandas, barbearias, salbes

jais (lojas, mer
S, estabelecimentos balneérios e

ugues, confeitaria

d) Escritorios
e) Bares, restaurantes, hotéis e pensdes;

f) Cinemas e casas de diversbes;

g) Escolas particulares,
h) Hospitais particulares;

Il - Pablica, que compreende:
agao Direta e Indireta e Fundacional (federai

a) Orgaos publicos da Administr
estaduais e municipais);
b) Escolas publicas e hospitais publicos,
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© ¢) Jardins e cemitérios publicos; ~
d) Quartéis e corporagbes militares;

e) Entidades de classe (sem fins lucrativos) e associagbes culturais, recreativ:
e esportivas;

f) Congregagdes religiosas e organizagbes com fins filantrépicos (asilo
orfanatos, albergues),

) Templos, igrejas e cemitérios particulares;

IV - Industrial, que compreende:

a) Construgdes Industriais;

b) Depésitos (materiais, produtos agricolas e combustiveis);
¢) Postos de gasolina;

d) Méaquina para beneficiamento de cereais;

@) Beneficiamento de madeira;

f) Serrarias;

g) Panificadoras;

h) Fabricas de: sorvete, gelo, artefatos de cimento, tecidos, papel,
conservas, bebidas, méveis, ceramica, etc);

i) Industrias metalugicas, matadouros, usinas siderurgicas;

)] Laboratérios farmaceuticos e oficinas mecanicas com mais de 50m?.

Paragrafo unico - As categorias indicadas neste artigo poderao ser
subdivididas em grupos de acordo com suas caracteristicas de demanda ou

consumo, sendo vedada, dentro de um mesmo grupo, a discriminagéo de usuérios
que tenham as mesmas caracteristicas de utilizagao de servigos.
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" Art. 2° - A classificagio dos grupgs por categoria é a seguinte:

| - Categoria 1 (Residencial)

Grupo Area (m?) Consumo Estimado
m*més

1

2

3

4

5

Il - Categoria 2 (Comercial)

Grupo Area (m?) Consumo Estimado
m*/més

1
2
3

lll - As categorias Industrial (3) e Publica (4) tem grupo independente da
area e consumo mensal estimado em 50 e 20m”.

Ait. 3° - A classificagio dos usuérios e classificagao das economias
obedecerio aos conceitos definidos para "categoria do usuario” e "economia”
respectivamente.

Art. 4° - Os casos de alterago de categoria do usuério ou do numero de
economias, bem como de demoligio de imével, deverdo ser imediatamente
comunicadas ao SAAE, para efeito de atualizagéo do cadastro de usuarios.

Paragrafo unico - O SAAE nao se responsabiliza por eventual

langamento a maior na conta, em fungao de alteragao de categoria do usuério ou do
numero de economias a ela ndo comunicadas, referentes a contas.vencidas.
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ANEXO Il

: Estabelece Normas Gerais de Tarifagéo dos Servigos Publicos de Agua
e Esgotos, Prestados pelo SAAE.

Ait. 1° - Os servigos publicos de saneamento bésico operados pelo
SAAE compreendem:

| - os sistemas de abastecimento de agua, definidos como © conjunto de
obras, instalagdes e equipamentos, que tam por finakidade captar, aduzir, tratar,
reservar e distribuir agua;

Il - os sistemas de esgotos, definidos como © conjunto de obras,
instalagbes e equipamentos, que tam por finalidade coletar, recalcar, transportar e
dar destino final as aguas residuarias ou servidas.

Art. 2° - A fixagho tarifaria levara em conta a viabilidade do equilibrio
econdmico-financeiro ‘do SAAE e a preservagio dos aspectos sociais dos
respectivos servigos.

Ait. 3° - As tarifas obedecerao ao regime do servigo pelo custo,
garantindo-se ao SAAE, em condigbes eficientes de operag#o, a remuneragéo de
12% (doze por cento) a0 ano sobre 0 investimento reconhecido.

§ 1° - O custo dos servigos, a ser computado na determinagao da tarifa,
deve ser o custo minimo necessario a adequagio da exploragdo dos sistemas
operados pelo SAAE e a sua viabilizagao econdmico-financeira.

§ 2° - O custo dos servigos compreende:

a) as despesas de exploragao;

b) as quotas de depreciagao, proviso para devedores e amortizagdo de '
despesas;

¢) a remuneragéo do investimento reconhecido;
d) a recuperagéo de eventuais perdas financeiras.

At. 4° - As despesas de exploragdo sio aquelas necessarias 2
prestagio dos servigos pelo SAAE, abrangendo as despesas de operagdo e

manutengéo, as despesas comerciais, as despesas administrativas, e as despesas
fiscais, excluida a previsao para o imposto de renda.
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At 5° - N&o so consideradas déspesas de exploragao:

P

| - as parcelas das despesas relativas a multas e a doagdes;

I - os juros, as atualizagbes monetarias de empréstimos e
quaisquer outras despesas financeiras,

Il - as despesas de publicidade, com exceglo das referentes as
publicagdes exigidas por lei ou a velculagdo de noticias de

interesse publico, - 7

IV - asdespesas incorridas na prestagdo de servigos de qualquer
natureza ndo cobradas dos usuérios, excetuadas aquelas
que tenham recebido isengao decorrente de lel.

Ait. 6° - As quotas de depreciagao, provisdo para devedores e

amortizagdes de despesas correspondem, respectivamente, as depreciagbes dos
bens vinculados ao imobilizado em operagdo, a provisdo para devedores duvidosos

e As amortizagdes de despesas diferidas.

Art. 7° - A remuneragéo do investimento € o resultado da multiplicagao
da taxa de remuneragéo pelo investimento reconhecido.

§ 1° - O investimento reconhecido serd composto de:
a) imobilizagdes técnicas;
b) ativo diferido;

c) capital de movimento.

§ 2° - Do resultado da soma das alineas a, b e ¢ do paragrafo anterior
serdo deduzidos: _ i

a) as depreciagbes acumuladas e as amortizagbes acumuladas de
despesas diferidas;

b) os auxilios para obras.

§ 3° - Os valores que compdem o investimento reconhecido sao aqueles
estimados para o periodo em relagao ao qual é solicitado o reajuste.
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Art. 8° - As imobilizagbes técnicas correspondem aos valores corrigidos

monetariamente, abrangendo os bens e instalagbes que concorram, exclusiva e

permanentemente, para a prestagao dos servigos.

§ 1° - Nao fazem parte do investimento reconhecido as obras em
andamento e os bens a serem incorporados & operagao, assim entendidos aqueles
que, embora concluidos, ndo estejam ainda sendo economicamente utilizados.

§ 2° - Ao custo das obras, durante o perlodo de sua execugao, serdo
acrescidos os juros incorridos e as taxas contratuais de empréstimos tomados para
sua realizagao.

§ 3° - Ao custo das obras, realizadas com capital préprio, serdo
acrescidos juros, durante o periodo de sua execugao.

At. 9° - O ativo diferido corresponde aos valores, corrigidos
monetariamente, relativos a despesas que contribuirdo para a formagéo do
resultado de mais um exercicio social.

Paragrafo unico - Nao serao consideradas, no ativo diferido, para fins de
apuragao do investimento reconhecido, as despesas extraordinarias.

Art. 10 - O capital de movimento compreende:

| . o disponivel nao vinculado, que corresponde aos bens
numenarios e aos depositos livres, limitado até a importancia
equivalente a uma vez e meia & média mensal prevista para
as despesas de exploragao;

] . os créditos de contas a receber de usuéarios, ndo excedentes
a duas vezes o faturamento médio mensal do exercicio;

Il - os estoques de materiais para operagio e manutengdo,
indispensaveis a prestagéo dos servigos, limitados 2 medida
dos saldos mensais do exercicio. '

Art. 11 - A remuneragio do investimento, calculada por ocasidé de
elaboragdo da proposta de revisio tarifaria, ser4 acrescida a insuficiéncia ou
excluido o excesso de remuneragao verificados em exercicios anteriores @ ainda
pendentes de compensagao.

Art. 12 - A recuperagéo de eventuais perdas financeiras corresponde aos
custos financeiros incorridos no processo de faturamento da concessionaria, que
exige prazos enftre o levantamento dos consumos, a emissao das contas e suas
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datas respectivas de vencimento. _:.

= Art. 13 - As tarifas deversio ser diferenciadas segundo as calegodas de.

~ usudrios e faba de consumo, assegurando-se o subsidio dos usuarios de maior_
" para os de menor poder aquisitivo, assim como dos grandes pam 0s poquenos‘
L usuénos

RSN Art. 14 - A conta minima de Agua resultara do produto de tarifa mlnlma
- - pelo consumo minimo por economia, observadas as quantidades de economias de 1=
cada categoﬂa e o servigo utilizado pelo usuério. b
qﬂh.n*q)pw'! AP a] ad,
Sl b Parégrafo tinico - O volume mlnlmo para fins de tarifaqﬁo por
'_ : oconomia ndo serd inferior a 10 (dez) metros clibicos mensais, para todas as
- _categorias.

Art. 15 - A estrutura farifaria devera representar a distribuigdo de tarifas
por faixa de consumo, com vistas a obtengdo de uma tarifa média que possibilite o
equilibrio econdmico-financeiro do SAAE, em condigles eficientes de operagao.

. 1
Ait. 18 - Os usudrios serdo classificados nas categorias de residencial,
comercial, industrial e pablica.

‘ Paragrafo unico - As categorias referidas ou caput deste artigo poderéao
. ser subdivididas em grupos, de acordo com as suas caracteristicas de tipo de
. atividade, de demanda e/ou consumo, sendo vedada, dentro de um mesmeo grupo,
- a discriminagao de usuérios que tenham as mesmas condigbes de utilizat;ao dos

Ait. 17 - As tarifas de cada categoria serdo dlferenciadas para as

_diversas faixas de consume, devendo, em funpao destas, ser progresslvas em Y
relaqeo a0 veolume faturavel. e

i Art. 18 - As tarifas das faixas Iniciais das categorias oomerclal “industnah
) publica deverdio ser superiores a tarifa médla do SAAE. - ._.?i

Ait. 19 - Para os grandes usuérios comerciais, Industﬂais ] pablicog S
- bem como para os usudrios femporarios, poderfio ser firmados contratos de"‘:‘_‘“
prestagéo de servigos especificos com pregos e condigbes especiais. = LA

Paragrafo unico - Para demandas superiores a 600m® (solscantois"'- |
mefros ctibicos) mensais ou ligagdo com didmetro do padr@o superior a 1 seré 2
obrigatéria a elaboragao de contralo de fornecimento de agua.
Art. 20 - A agua fornecida pelo SAAE devera, sempre que possivel, ser
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 diferenga entre as duas dltimas leituras faturadas, ressalvado o disposto no
- parégrafo tnico do artigo 14. : . ' %

ser estimado com base em atributo fisico do imével ou calculado com base em

2 por economia.

r————————— e 2

origem e natureza dos investimentos para Implantagao_ dos servigos.

b conta, além do volume, a qualidade dos despejos industriais.
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) DE

.994
medida por hidromefro e a conta serd, sempre, referente ao consumo obtido pela

| '§ 1° - A instalagio ou refirada dos medidores para manutengéo
preventiva e correfiva sera feita pelo SAAE em época e periodicidade por ele

definidas. .
§ 2° - Na impossibilidade de leitura, a conta podera ser emitida com base yibli-

o consumo médio do usuario, dos Gltimos 6 (seis) meses). 0 dr

jormar
AAE ¢

“Ait. 21 - Na auséncia de medidores, o consumo a ser faturado podera

média anterior de consumo, que nunca sera inferior a 10m?® (dez metros cubicos)

Ait. 22 - O volume de &gua residuaria ou servida correspondera ao
volume de 4gua fornecida, acrescida do volume consumido de fonte prépria,
quando for o caso, ressalvado o acordado em contratos especificos.

Parégrafo tinico - Sempre que o volume de agua residuaria ou servida
for superior a0 volume fornecido pelo SAAE, em fungéo de fonte propria, o SAAE N5a-
instalard medidor ou estimara o volume da fonte propria, para efeito de célculo de éc-
volume esgotado. : |

¥

Ait. 23 - A tarifa de esgoto corresponders a 100% (cem por cento) da
farifa de agua, ‘.

§ 1° - A tarifa de esgoto podera ser diferenciada de dgua em ftingao da fio)
§ 2° - A tarifa de esgoto, no caso de usuario industriais, devqré__ _lpvar em f &.
|

Art. 24 - As tarifas serfio reajustadas, periodicamente, de forma a permitir '
a manuteng&o do equilibrio econdmico-financeiro do SAAE.

Paragrafo unico - Sempre que necessario, as tarifas dos servigos
prestados pelo SAAE sofrerfio revisgo de suas bases de calculo.

Art. 25 - Os reajustes e revisdes das tarifas de agua e esgofos serdo
autorizados e aprovados pela Prefeitura Municipal de Estancia, através de Lei
Municipal publicada no Diario Oficial do Estado.

Paragrafo unico - Para os efeitos deste artigo, 0 SAAE encaminhara a
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Prefeltura Munlclpal de Estancia os estudos que demonstrem a neoessidade' dos e b7 " ) DE ES
' o A 1.994.

; reajustes eiou revlsao lanférios.

Art 26 - Para ﬁns de aplicagdo-deste Anexo Il, o vocabulario técnlco

e u r b
utilizado ressté oontido no Art. 2%eseus Inclsos do Regulamento de Servigo Ry
1 e Tt 27 "0 consumo ¥ Edsic” para “as categorlas Resldencial
b5 Comarclal!Puinca e Industrialé respectlvamente 10, 20 e 50m”.
: _ ; 5 Sl : : publi- :
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